SOALAN NO. 56
PEMBERITAHUAN PERTANYAAN BAGI JAWAPAN LISAN

MESYUARAT PERTAMA, PENGGAL KETIGA,

PARLIMEN KETIGA BELAS,

MAJLIS MESYUARAT DEWAN NEGARA

PERTANYAAN
:
JAWAB LISAN
DARIPADA
:
PUAN SHAHANIM BINTI MOHAMAD YUSOFF
TARIKH

:
23 APRIL 2015 (KHAMIS)

SOALAN

:

Puan Shahanim binti Mohamad Yusoff minta MENTERI PEMBANGUNAN WANITA, KELUARGA DAN MASYARAKAT menyatakan sejauh manakah pencapaian pihak Kementeriaan dapat membantu warga emas yang hidup melarat mengalami kemiskinan tegar agar dapat meneruskan kehidupan seperti masyarakat biasa dengan pemberian bantuan sara hidup oleh Kementerian. ] minta MENT
ERI PEMBANGUNAN WANITA,
JAWAPAN:
YB DATO’ SRI ROHANI BINTI ABDUL KARIM, MENTERI PEMBANGUNAN WANITA, KELUARGA DAN MASYARAKAT
Tuan Yang di-Pertua,
Golongan warga emas yang hidup melarat mengalami kemiskinan tegar layak untuk menerima Bantuan Orang Tua (BOT). Skim BOT ini merupakan skim bantuan kebajikan yang terbesar daripada keseluruhan pengagihan bantuan kebajikan. Dalam tempoh Januari hingga September tahun 2014, JKM membelanjakan sebanyak RM347.543 juta bagi memberi bantuan kebajikan kepada 131,571 orang warga emas di seluruh negara. Jumlah ini merupakan 35% daripada keseluruhan perbelanjaan bantuan kebajikan pada tahun 2014. Sesungguhnya bantuan ini adalah satu inisiatif keprihatinan kerajaan bagi membantu warga emas menampung sebahagian kos sara hidup. 
Sejajar dengan peningkatan bilangan warga emas, negara juga bakal berhadapan dengan senario warga emas tinggal berseorangan dan memerlukan penjagaan. Dalam hal ini, inisiatif Perkhidmatan Bantu di Rumah atau Home Help Services yang bercorak reaching out  telah dilaksanakan untuk warga emas sejak tahun 2005. Perkhidmatan ini dikendalikan melalui kerjasama strategik dengan sukarelawan daripada pertubuhan bukan kerajaan (NGO) yang menemani warga emas menjalani kehidupan seharian mereka seperti mengemas dan membersihkan tempat tinggal, menemani warga emas membeli-belah barangan dapur, membayar bil utiliti, membawa mereka ke hospital, menatariaskan warga emas seperti membersihkan diri, menyikat atau mendandan rambut dan memotong kuku di samping menjadi sahabat kepada warga emas tersebut. 

Bagi warga emas yang memerlukan penjagaan dan perlindungan, JKM telah menyediakan Rumah Seri Kenangan dan Rumah Ehsan kepada warga emas yang daif. Terdapat sebanyak  9 buah Rumah Seri Kenangan di Semenanjung Malaysia yang memberi penjagaan dan perlindungan kepada seramai 1,590 orang penghuni, manakala 2 buah Rumah Ehsan yang memberi penempatan kepada seramai  216  orang penghuni di mana seramai 145  orang penghuni daripadanya adalah warga emas. Selain itu, kadar wang saku bagi penghuni warga emas di institusi JKM juga telah dinaikkan daripada RM10 sebulan kepada RM30 sebulan mulai tahun 2014.
Bagi warga emas yang masih aktif dan mampu berdikari, Kementerian melalui Jabatan Kebajikan Masyarakat  turut menyediakan Pusat Aktiviti Warga emas (PAWE) bagi memudahkan golongan warga emas berkumpul dan melaksanakan aktiviti bersesuaian. Sehingga Disember 2014, terdapat 45 buah PAWE telah beroperasi di seluruh negara dan sebanyak 5 buah PAWE baharu telah diluluskan pada tahun ini di mana seramai 25,307 warga emas telah berdaftar di pusat-pusat ini.  

Selain itu, JKM menyediakan perkhidmatan pengangkutan melalui Unit Khidmat Penyayang Warga Emas (UPWE) bagi memenuhi keperluan warga emas untuk mendapatkan pemeriksaan dan rawatan kesihatan di hospital atau klinik kesihatan. 
Kesejahteraan sosial dan pembangunan yang dinikmati oleh rakyat Malaysia pada masa ini adalah hasil titik peluh dan usaha gigih generasi terdahulu yang kini menjadi warga emas. Sehubungan itu, adalah menjadi obligasi sosial dan komitmen bukan hanya Kerajaan tetapi masyarakat secara keseluruhannya untuk menyediakan persekitaran kondusif kepada warga emas bagi membolehkan mereka menjalani kehidupan secara sihat, aktif dan produktif.
Jawapan disediakan oleh:

1)
Nama

:
Wan Zabariah binti Wan Harun
2)
Jawatan

:
Penolong Pengarah Kanan
3)
Bahagian

:
Kebajikan Produktif (PW), JKM

4)
No. Tel.

:
03-8323 2392 / 014-2128469
5)
Email


:
wanzabariah@jkm.gov.my
Jawapan disemak (1) oleh:
1) 
Nama

:
Azmir bin Kassim

2) 
Jawatan 

:
Ketua Penolong Pengarah Kanan

3) 
Bahagian 

:
Kebajikan Produktif (PW)

4)
No. Tel

:
03-8323 2366 / 019-2797826

5)
Email


:
azmir@jkm.gov.my

Jawapan disemak (2) oleh:
1) 
Nama

:
Mohd. Fazari bin Mohd. Salleh

2) 
Jawatan 

:
Timbalan Ketua Pengarah

3)
No. Tel

:
03-83231919 / 019-3482404

4)
Email


:
fazari@jkm.gov.my

Jawapan diluluskan oleh:
1)
Nama

:
Dato’ Hj Zulkiply bin Ramli

2) 
Jawatan 

:
Ketua Pengarah Kebajikan Masyarakat

3)
No. Tel.

:
03-8323 1778 / 019-2846261

4)
Email


:
zulkiply@jkm.gov.my

Jawapan diluluskan (2) oleh:

1)
Tandatangan
:

2)
Nama

:
Encik Wee Beng Ee

3)
Jawatan

:
Timbalan Ketua Setiausaha (Strategik), 






KPWKM

4)
No. Tel.

:
03-8323 1004 / 012-372 8112

5)
E-mel

:
weebengee@kpwkm.gov.my
1) 

weebengee@kpwkm.gov.my

STATISTIK BANTUAN KEWANGAN MENGIKUT NEGERI DAN SKIM BAGI TAHUN 2014 (SEHINGGA SEPTEMBER)

	NEGERI
	SKIM
	BKK
	BAP
	BOT
	EPC
	BPT
	BTB
	BA
	BLP
	GP
	AT
	JUMLAH

	JOHOR
	Bil Kes
	8,514


	18


	14,179


	9,678


	3,416


	6,151


	5,162


	31


	58


	161


	47,368



	
	Jum (RM)
	20,352,728
	71,900


	38,996,700
	25,916,700
	9,485,400
	8,174,250
	6,985,500
	67,600
	152,450
	339,524
	110,542,752

	KEDAH
	Bil Kes
	7,190


	19


	7,248


	8,252


	3,521


	3,845


	7,959


	26


	2


	7


	38,069



	
	Jum (RM)
	11,394,080
	33,000


	13,590,900
	15,608,100
	6,731,200
	3,572,760
	8,284,981
	42,600
	5,345


	1,829


	59,264,795

	KELANTAN
	Bil Kes
	11,734


	7


	9,467


	5,307


	2,456


	4,122


	7,673


	2


	19


	64


	40,851



	
	Jum (RM)
	22,410,650
	13,250


	22,284,600
	12,339,900
	5,914,800
	4,451,040
	6,726,620
	6,150


	48,000
	63,738


	74,715,433

	MELAKA
	Bil Kes
	4,509


	8


	8,694


	4,071


	1,153


	1,898


	7,158


	6


	6


	0


	27,503



	
	Jum (RM)
	11,141,170
	23,000


	25,151,700
	11,028,600
	3,342,900
	2,587,050
	10,856,446
	6,600


	12,070
	0


	67,789,440

	NEGERI

SEMBILAN
	Bil Kes
	5,778


	7


	8,757


	2,810


	899


	1,914


	6,600


	17


	20


	113


	26,915



	
	Jum (RM)
	13,013,450


	25,200


	23,518,800


	7,197,300


	2,446,200


	2,508,350


	7,600,470


	29,200


	51,988


	234,405


	58,702,593



	PAHANG
	Bil Kes
	5,785


	15


	8,713


	4,340


	1,982


	2,766


	4,750


	1


	12


	11


	28,375



	
	Jum (RM)
	12,772,770
	36,500


	23,209,800
	11,551,500
	5,260,600
	3,708,950
	13,351,800
	1,800


	31,800
	17,746


	69,943,266

	PERAK
	Bil Kes
	5,173


	2


	7,173


	6,943


	2,515


	5,332


	10,509


	14


	15


	41


	37,717



	
	Jum (RM)
	13,630,650
	5,250


	19,222,200
	18,573,600
	6,972,600
	7,024,950
	16,911,560
	34,000
	38,780
	105,810
	85,263,905

	PERLIS
	Bil Kes
	1,621


	0


	210


	1,352


	674


	501


	4,094


	2


	32


	318


	8,804



	
	Jum (RM)
	3,501,800
	0


	500,400
	3,516,300
	2,046,900
	719,850


	4,452,775
	68,200
	67,100
	117,733
	16,560,143

	P. PINANG
	Bil Kes
	3,868


	0


	6,731


	5,201


	1,222


	2,076


	2,198


	0


	3


	12


	21,311



	
	Jum (RM)
	9,583,060
	0


	18,950,100
	13,680,000
	3,252,300
	2,669,100
	4,991,170
	0


	7,800


	17,500


	53,151,030

	SABAH
	Bil Kes
	7,892


	1


	30,149


	885


	2,541


	212


	18,996


	0


	0


	127


	60,803



	
	Jum (RM)
	24,008,180
	99,040


	80,935,500
	2,291,100
	7,194,350
	280,500


	30,206,142
	6,600


	0


	190,851
	145,212,263

	SARAWAK
	Bil Kes
	8,158


	17


	12,288


	1,524


	1,272


	2,745


	5,668


	0


	0


	0


	31,672



	
	Jum (RM)
	15,194,295
	47,750


	31,724,600
	3,894,900
	3,041,750
	3,423,950
	11,723,810
	0


	0


	0


	69,051,055

	SELANGOR
	Bil Kes
	6,974


	55


	9,959


	8,021


	2,210


	4,930


	7,261


	43


	27


	125


	39,605



	
	Jum (RM)
	18,914,100
	131,000
	28,473,900
	20,875,500
	5,853,750
	6,009,400
	10,799,225
	80,050
	65,238
	273,273
	91,475,436

	TERENGGANU
	Bil Kes
	6,017


	0


	4,234


	3,578


	1,421


	1,991


	18,277


	17


	75


	97


	35,707



	
	Jum (RM)
	14,645,335
	2,000


	10,911,900
	9,157,500
	3,803,700
	2,549,550
	35,133,200
	81,000
	190,900
	167,708
	76,642,793

	K. LUMPUR
	Bil Kes
	905


	21


	3,493


	4,440


	533


	1,149


	0


	3


	13


	50


	13,973



	
	Jum (RM)
	2,167,220
	61,250


	9,291,300
	11,756,400
	1,356,600
	1,402,350
	0


	5,800


	31,274
	156,018
	31,772,702

	LABUAN
	Bil Kes
	152


	0


	276


	132


	29


	83


	291


	0


	0


	7


	970



	
	Jum (RM)
	313,950


	0


	780,600


	359,100


	90,000


	111,750


	164,560
	0


	0


	9,400


	2,222,150

	JUMLAH
	Bil Kes
	84,270


	170


	131,571


	66,534


	25,844


	39,715


	106,596
	162


	282


	1,133


	459,643



	
	Jum (RM)
	193,043,438
	549,140
	347,543,000
	167,746,500
	66,793,050
	49,193,800
	168,188,259
	429,600
	702,745
	1,695,535
	1,012,309,756


MAKLUMAT TAMBAHAN
PROGRAM PEMERKASAAN EKONOMI WARGA EMAS / ECONOMIC EMPOWERMENT PROGRAM (EEP) 
1. LATAR BELAKANG
Malaysia dijangkakan akan menjadi Negara Tua (Ageing Society) menjelang 2030.  Malaysia akan mencapai status negara tua lebih pesat berbanding negara maju. Sehubungan itu, Kerajaan tidak boleh berlengah untuk menangani isu-isu berkaitan penuaan penduduk. 
Dasar Warga Emas Negara (DWEN) turut memberi fokus yang jelas mengenai penuaan sihat di kalangan warga emas. Ianya merujuk kepada usaha warga emas untuk hidup ke arah gaya hidup sihat serta membentuk sistem kesihatan yang lebih baik di dalam persekitaran dan komuniti yang mengutamakan kesihatan. Dalam hal ini, warga emas yang melibatkan diri dalam projek pemerkasaan ekonomi akan dapat mewujudkan warga emas yang sihat.

Penuaan aktif juga merupakan elemen yang ditekankan dalam pelaksanaan projek pemerkasaan ekonomi di kalangan warga emas. Ianya penting  ke arah mengoptimumkan peluang dan penglibatan warga emas dalam keluarga dan masyarakat bagi mendayaupayakan warga emas untuk meningkatkan kesejahteraan hidup. 
Sehubungan itu, Program Pemerkasaan Ekonomi Warga Emas diperkenalkan dan dijangka dapat mengetengahkan warga emas agar terlibat secara  sihat dan aktif selaras dengan matlamat Dasar Warga Emas Negara.
2. OBJEKTIF EEP
Objektif Program Pemerkasaan Ekonomi Warga Emas adalah seperti berikut:

i. mewujudkan warga emas hidup sihat dan aktif;

ii. meningkatkan penyertaan dan penglibatan warga emas dalam sektor ekonomi;

iii. mengutamakan kesaksamaan peluang untuk mengakses pelbagai sumber selaras dengan prinsip yang ditekankan di dalam Dasar Warga Emas Negara;

iv. meningkatkan martabat diri dan hidup berdikari; dan

v. mengukuhkan kerjasama serta perkongsian tanggungjawab di antara agensi kerajaan dan Pertubuhan Sukarela Kebajikan (NGO).

Projek ini dilaksanakan di beberapa buah Pusat Aktiviti Warga Emas (PAWE) mengikut kesesuaian dan kemampuan  warga emas di sesebuah PAWE adalah seperti berikut : 

	 BIL
	NEGERI
	NAMA PAWE
	PRODUK/SERVIS

	1
	Perlis
	Kompleks Penyayang Dr. Siti Hasmah
	Bunga telur

	2
	Pulau Pinang
	PAWE Balik Pulau
	Bunga telur

	3
	Perak
	PAWE Tanjong Malim
	Tanaman ubi dan sayur-sayuran

	4
	Selangor
	PAWE Sabak Bernam
	Sulaman benang

	5


	Melaka
	PAWE Alor Gajah
	Kuih muih dan sejuk beku

	6
	Pahang
	PAWE Kuantan
	Roti

	7
	Johor
	PAWE Parit Keroma
	Klinik kucing

	8
	Kuala Lumpur


	PAWE Cheras
	-Kerongsang tudung

-Bunga Kristal

-Gelang tangan manik

-Biskut kacang

	9
	Sarawak
	PAWE Lingga
	Jamu dan bedak sejuk

	
	
	PAWE Kuching
	Kraftangan  

· Pemegang periuk

· Tudung saji

· Apron

	
	
	PAWE Sibu
	Makanan

· Sambal petis

· Acar buah

· Kacang kristal


MAKLUMAT TAMBAHAN

Hingga bulan Disember 2014, seramai 1,814 orang sukarelawan terlibat dalam memberikan perkhidmatan Home Help yang mana seramai 5,128 orang warga emas telah mendapat manfaat daripada perkhidmatan ini. Adalah diharapkan agar lebih ramai lagi masyarakat kita terutama golongan muda tampil ke hadapan sebagai sukarelawan bagi program ini.   
Semasa peringkat awal pewujudan perkhidmatan UPWE pada tahun 2008, hanya terdapat seramai 239 orang warga emas yang menggunakan perkhidmatan tersebut. Namun, sehingga Oktober 2014, seramai 14,500 warga emas telah menggunakan perkhidmatan tersebut.  






1

